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Datenschutzhinweise
Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Mit diesen Datenschutzhinweisen informieren wir gemäß der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) unsere aktuellen und potenziellen 
Geschäfts- und Kooperationspartner, Interessenten, Kunden, Dienstleister, Lieferanten und sonstige Partner (alle gemeinsam "Geschäftspartner") 
über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden An-
sprüche und Rechte. Diese Datenschutzhinweise gelten, wenn Sie selbst Geschäftspartner sind oder für diesen auftreten, z. B. als Mitarbeiter oder 
Geschäftsführer (nachfolgend gemeinsam als "betroffene Person" bezeichnet).

Wenn betroffene Personen für Sie im Rahmen der Geschäftsbeziehung mit uns tätig werden, stellen Sie den betroffenen Personen diese Daten-
schutzhinweise bitte in angemessener Weise bereit.

Diese Hinweise werden, soweit erforderlich, aktualisiert und unter www.deutsche-leasing.com/de/footer/datenschutz veröffentlicht.

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maßgeblich nach den jeweils von Ihnen beantragten bzw. 
mit Ihnen in einem Vertrag (z. B. in einem Leasing-, Mietkauf-, Kredit-, Factoring-, Versicherungs- und Vermittlungsvertrag) vereinbarten Finanz-
dienstleistungen (nachstehend kurz "Dienstleistung(en)").

1. Wer ist für die Datenverarbei-
tung verantwortlich und an wen 
kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle sind wir, die:

Deutsche Leasing AG
Frölingstraße 15 - 31
61352 Bad Homburg v. d. Höhe
Telefon: 06172 88-00, E-Mail: service@deutsche-leasing.com

Die Deutsche Leasing AG ist ein Unternehmen der Deutsche Leasing Gruppe.
Vgl. www.deutsche-leasing.com/de/unternehmen/daten-und-fakten/konzernstruktur/

Mit Ausnahme der Unternehmen DAL Deutsche Anlagen-Leasing GmbH & Co. KG, S-Kreditpartner 
GmbH, Deutsche Factoring Bank GmbH & Co. KG und Bad Homburger Inkasso GmbH nimmt die Deut-
sche Leasing AG zentral die Aufgaben der Datenverarbeitung unter Einsatz von Datenverarbeitungsanla-
gen für die unter obigem Link aufgeführten Unternehmen der Deutsche Leasing Gruppe wahr und ent-
scheidet insoweit über Mittel und Zweck der Datenverarbeitung (Art. 4 Abs. 7 DSGVO) dieser Unterneh-
men.

Die gruppenweite Zusammenarbeit bringt es mit sich, dass die Unternehmen der Deutsche Leasing Grup-
pe in bestimmten Fällen gemeinsam die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Da-
ten festlegen und insofern als gemeinsame Verantwortliche gemäß Art. 26 Abs. 1 Satz 1 DSGVO anzuse-
hen sind. Die gemeinsame Verantwortung umfasst ausschließlich die in den jeweiligen Auslagerungsver-
einbarungen getroffenen Funktionen. Zum wesentlichen Inhalt der getroffenen Vereinbarungen zur ge-
meinsamen Verantwortlichkeit verweisen wir auf das beigefügte Dokument (Informationen zur gemeinsa-
men Verantwortung gemäß Art. 26 DSGVO).

Sie erreichen unsere/n Datenschutzbeauftragte/n unter folgender E-Mail-Adresse:
datenschutz@deutsche-leasing.com 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten über die betroffenen Personen, die wir oder die Unternehmen 
der Deutsche Leasing Gruppe (nachstehend gemeinsam als "wir" oder "uns" bezeichnet) im Rahmen un-
serer Geschäftsbeziehung von unseren Geschäftspartnern erhalten. Zudem verarbeiten wir - soweit für 
die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich - personenbezogene Daten, die wir von anderen Unter-
nehmen der Sparkassen-Finanzgruppe (SFG)1 in unserer Funktion als deren Verbundpartner oder von 
sonstigen Dritten (z. B. der Creditreform) zulässigerweise (z. B. zur Ausführung von Aufträgen, zur Erfül-
lung von Verträgen oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. Zum anderen ver-
arbeiten wir personenbezogene Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, 
Grundbücher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien).

Wichtiger Hinweis: Ist der den Geschäftspartnern vertragsgemäß belassene Gegenstand für die Erhe-
bung, Verarbeitung und Nutzung von Daten vorgesehen, erhebt nicht die Deutsche Leasing AG, sondern 
alleine der Geschäftspartner die Daten. Für solche personenbezogenen Daten, die der Geschäftspartner 
mittels des Gegenstandes erhebt, verarbeitet oder nutzt, ist der Geschäftspartner daher alleine daten-
schutzrechtlich verantwortlich.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Ge-
burtstag und -ort und Staatsangehörigkeit), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten) und Authentifikations-
daten (z. B. Unterschriftprobe). Darüber hinaus können dies auch Daten aus der Erfüllung unserer ver-
traglichen Verpflichtungen (z. B. Zahlungsdaten im Zahlungsverkehr), Kreditrahmen, Produktdaten (z. B. 
zu Leasing-/Mietkauf-/Kredit-/Factoring-Geschäften), Informationen über Ihre finanzielle Situation (Boni-
tätsdaten, Scoring-/Ratingdaten, Herkunft von Vermögenswerten), Werbe- und Vertriebsdaten (inklusive 
Werbescores), Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokoll), Registerdaten, Daten über Ihre Nutzung 
von unseren angebotenen Telemedien (z. B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, Apps oder 
Newsletter, angeklickte Seiten von uns bzw. Einträge) sowie andere mit den genannten Kategorien ver-

Welche Quellen und Daten nut-
zen wir?

2.

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle
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gleichbare Daten sein.

1 Insgesamt rund 600 Unternehmen arbeiten in der Sparkassen-Finanzgruppe eng zusammen. Neben den 
Sparkassen sind dies zahlreiche Finanzdienstleister, wie z. B. die Landesbausparkassen, Öffentliche Versicherer, die 
DekaBank oder die Landesbanken.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der betroffenen Personen im Einklang mit den Bestimmungen 
der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) für die nachfolgend genannten Zwecke und 
auf Grundlage der folgenden Rechtsvorschriften:

Wofür verarbeiten wir Ihre Da-
ten (Zweck der Verarbeitung) 
und auf welcher Rechtsgrundla-
ge?

3.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Anbahnung, Erbringung und 
Beendigung von Factoring-, Kredit- und Leasinggeschäften, Finanzdienstleistungen sowie Versicherungs- 
und Immobiliengeschäften, insbesondere zur Durchführung unserer Verträge oder vorvertraglichen Maß-
nahmen mit der betroffenen Person und der Ausführung ihrer Aufträge sowie aller mit dem Betrieb und der 
Verwaltung eines Kredit- und Finanzdienstleistungsinstituts erforderlichen Tätigkeiten. Hierzu gehört auch 
die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zur Überprüfung der Identität der betroffenen Personen, 
zur Abwicklung von Zahlungen, zur Buchhaltung, Prüfung, Rechnungsstellung und zum Inkasso.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt (z. B. Leasing, 
Mietkauf, Kredit, Factoring, Versicherung, Vermittlung) und können unter anderem Bedarfsanalysen, Bera-
tung, Fuhrparkmanagement sowie die Durchführung von Transaktionen umfassen. Sofern die betroffene 
Person nicht selbst Vertragspartner ist, sondern der Geschäftspartner für die betroffene Person tätig ist, 
ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung können Sie den jeweiligen Vertragsunterla-
gen und Geschäftsbedingungen entnehmen.

Zur Erfüllung von vertraglichen 
Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO)

3.1

Im Rahmen der Interessensab-
wägung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO)

3.2 Soweit erforderlich verarbeiten wir personenbezogene Daten der betroffenen Person zur Wahrung berech-
tigter Interessen von uns oder Dritten. Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

• Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. Creditreform) zur Ermittlung von 
Bonitäts- bzw. Ausfallrisiken;

• Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;
• Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widerspro-

chen haben;
• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;
• Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Deutsche Leasing AG;
• Verhinderung und Aufklärung von Straftaten;
• Videoüberwachungen dienen der Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten. Sie dienen damit dem 

Schutz von Kunden und Mitarbeitern sowie der Wahrnehmung des Hausrechts;
• Maßnahmen zur Gebäude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen);
• Maßnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts;
• Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

Soweit die betroffene Person uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für 
bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe von Daten im Verbund, Auswertung von Daten im Rahmen von Data 
Analytics) erteilt hat, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf dieser Basis gegeben. Eine erteilte 
Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Dies gilt auch für Einwilli-
gungserklärungen, die uns gegenüber vor Anwendbarkeit der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, erteilt 
worden sind. Der Widerruf wirkt nur für zukünftige Verarbeitungen.

Aufgrund Ihrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO)

3.3

Zudem unterliegen wir als Kredit- bzw. Finanzdienstleistungsinstitut diversen rechtlichen Verpflichtungen, 
das heißt gesetzlichen Anforderungen (z. B. Kreditwesengesetz, Geldwäschegesetz, Steuergesetze) so-
wie institutsbezogenen aufsichtsrechtlichen Vorgaben (z. B. der Europäischen Zentralbank, der Europäi-
schen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank und der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsauf-
sicht) und verarbeiten personenbezogene Daten betroffener Personen insofern auf Grundlage dieser ge-
setzlichen Vorgaben. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehören unter anderem die Kreditwürdigkeitsprü-
fung, die Identitäts- und Altersprüfung, Betrugs- und Geldwäscheprävention, die Erfüllung steuerrechtli-
cher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.

Aufgrund gesetzlicher Vorga-
ben
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO)

3.4

Eine Übermittlung der Daten erfolgt nur unter Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorgaben und nur 
soweit eine Rechtsgrundlage dies gestattet und, soweit anwendbar, unter Wahrung des Bankgeheimnis-
ses.
Innerhalb der Deutsche Leasing Gruppe erhalten von der Deutsche Leasing AG diejenigen Stellen Ihre 
Daten, die diese zur Erfüllung aller vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen oder wenn eine Inte-
ressenabwägung nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO dies erlaubt. Auch von der Deutsche Leasing AG 
eingesetzte Auftragsverarbeiter (gemäß Art. 28 DSGVO) können zu diesen genannten Zwecken Daten er-
halten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, 
Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung und Consulting sowie Vertrieb 
und Marketing.
Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfänger außerhalb der Deutsche Leasing Gruppe ist zunächst 
zu beachten, dass die Deutsche Leasing Finance GmbH nach den mit Ihnen vereinbarten Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen zur Verschwiegenheit über alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen ver-
pflichtet ist, von denen die Deutsche Leasing Finance GmbH Kenntnis erlangt hat (Bankgeheimnis). 

Wer bekommt Ihre Daten?4.

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle



ge
dr

uc
kt

 a
m

:

Deutsche Leasing AG . Frölingstraße 15 - 31 . 61352 Bad Homburg v. d. Höhe . Fon +49 (0) 6172 88-00 . Fax +49 (0) 6172 21332
www.deutsche-leasing.com . Sitz der Gesellschaft: Bad Homburg v. d. Höhe . HRB 6595 . USt-IdNr.: DE812776645

 . 

Unternehmen der Deutsche Leasing Gruppe dürfen Informationen über die betroffenen Personen nur wei-
tergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, die betroffene Person eingewilligt hat oder das 
Unternehmen zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist. Unter diesen Voraussetzungen können Emp-
fänger personenbezogener Daten z. B. sein:

• Öffentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt für Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Europäische Zentralbank, sonstige Finanzbehörden) bei Vorliegen einer gesetzlichen 
oder behördlichen Verpflichtung.

• Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur 
Durchführung der Geschäftsbeziehung personenbezogene Daten übermitteln (je nach Vertrag: z. B. 
Korrespondenzinstitute, Auskunfteien).

Weitere Datenempfänger können diejenigen Stellen sein, für die uns die betroffene Person Ihre Einwilli-
gung zur Datenübermittlung erteilt hat bzw. für die die Entbindung vom Bankgeheimnis gemäß Vereinba-
rung oder Einwilligung erklärt wurde.

Grundsätzlich speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie es für den Zweck, für den die Da-
ten erhoben wurden, notwendig oder aufgrund anderer gesetzlicher Bestimmungen zulässig oder erforder-
lich ist.

Wir speichern die personenbezogenen Daten der betroffenen Personen daher grundsätzlich für die Dauer 
unserer Geschäftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertra-
ges umfasst. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschäftsbeziehung ein Dauerschuldverhältnis ist, wel-
ches auf Jahre angelegt sein kann.

Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich un-
ter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), dem Kreditwesengesetz 
(KWG) und dem Geldwäschegesetz (GwG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung 
bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre. Wir speichern die Daten zudem über einen angemes-
senen Zeitraum, um die Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen nachweisen zu können und um uns vor 
Rechtsansprüchen zu schützen.

Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z. B. nach 
den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fällen aber 
auch bis zu dreißig Jahre betragen können.

Wie lange werden Ihre Daten 
gespeichert?

5.

Wenn personenbezogene Daten der betroffenen Personen in Staaten außerhalb des Europäischen Wirt-
schaftsraums - EWR - (Drittländer) übermittelt werden (z. B. USA) sehen wir geeignete Garantien vor, um 
ein angemessenes Schutzniveau für diese zu gewährleisten (z. B. Vereinbarung von EU-Standardver-
tragsklauseln mit zusätzlichen Garantien).

Überdies haben Unternehmen der Deutsche Leasing Gruppe ein berechtigtes Interesse daran, personen-
bezogene Daten von Kunden und Beschäftigten zu internen Verwaltungszwecken zu übermitteln. Handelt 
es sich im Einzelfall um einen Datentransfer mit Unternehmen der Deutsche Leasing Gruppe in Drittstaa-
ten, sind diese durch Maßnahmen nach Art. 44 ff. DSGVO zur Einhaltung des Datenschutzniveaus in Eu-
ropa zu verpflichten.

Werden Daten in ein Drittland 
oder an eine internationale Or-
ganisation übermittelt?

6.

Die betroffenen Personen haben bezüglich der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch uns 
verschiedene Rechte:

• Diese Personen können von uns jederzeit Auskunft darüber verlangen, ob und wie wir ihre personen-
bezogenen Daten verarbeiten (Art. 15 DSGVO).

• In Bezug auf die von der betroffenen Person übermittelten personenbezogenen Daten, die wir zum 
Zwecke des mit uns abgeschlossenen Vertrages oder aufgrund einer Einwilligung aufbewahren, sind 
die betroffenen Personen berechtigt, von uns eine Kopie dieser Daten in einem strukturierten, gängi-
gen und maschinenlesbaren Format zu verlangen, so dass sie diese weiterverwenden oder an andere 
Organisationen weitergeben können (Art. 20 DSGVO).

• Sollten die betroffenen Personen der Meinung sein, ihre von uns über sie gespeicherten personenbe-
zogenen Daten seien inkorrekt oder unvollständig, können sie uns auffordern, diese zu korrigieren 
oder zu vervollständigen (Art. 16 DSGVO).

• Unter Umständen haben die betroffenen Personen auch das Recht, der Verarbeitung ihrer Daten zu 
widersprechen (Art. 21 DSGVO) mit der Aufforderung, die Nutzung ihrer Daten durch uns einzu-
schränken (Art. 18 DSGVO) und diese zu löschen (Art. 17 DSGVO).

• Wenn wir die betroffenen Personen um ihre Einwilligung bitten, um ihre Daten für einen bestimmten 
Zweck verwenden zu können, steht es den betroffenen Personen jederzeit frei, ihre dafür erteilte Ein-
willigung zu widerrufen.

Wenn eine betroffene Person Fragen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns hat oder Be-
denken dagegen äußern möchte, kann sie sich jederzeit gerne an uns wenden. Unsere Kontaktdaten sind 
in Ziffer 1 ausgewiesen.

Wir nehmen die Rechte und Wünsche der betroffenen Personen sehr ernst und bemühen uns stets, diese 
zu erfüllen. Ist eine betroffene Person dennoch der Ansicht, dass die Verarbeitung der sie betreffenden 
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO oder andere datenschutzrechtliche Regeln verstößt, hat sie 
das Recht, sich bei einer Datenschutzbehörde an ihrem Wohnort, an dem Ort ihres Arbeitsplatzes oder 
dem Ort, von der sie der Meinung ist, dass dort eine Verletzung vorliegt, Beschwerde einzulegen.

Welche Datenschutzrechte ha-
ben die betroffenen Personen?

7.

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle
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Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereit-
stellen, die für die Begründung, Durchführung und Beendigung einer Geschäftsbeziehung erforderlich 
sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel 
den Abschluss des Vertrages oder die Ausführung des Auftrages ablehnen müssen oder einen bestehen-
den Vertrag nicht mehr durchführen und ggf. beenden müssen.

Insbesondere sind wir nach den geldwäscherechtlichen Vorschriften verpflichtet, die betroffene Person vor 
der Begründung der Geschäftsbeziehung beispielsweise anhand ihres Personalausweises zu identifizie-
ren und dabei ihren Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit sowie ihre Wohnanschrift zu 
erheben. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen können, hat uns die betroffene Person 
nach dem Geldwäschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfügung zu stellen und 
sich im Laufe der Geschäftsbeziehung ergebende Änderungen unverzüglich anzuzeigen. Sollten uns die 
notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfügung gestellt werden, dürfen wir die gewünsch-
te Geschäftsbeziehung nicht aufnehmen.

Welche Angaben sind Pflichtan-
gaben?

8.

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung nutzen wir grundsätzlich keine automatisierte 
Entscheidungsfindung. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden wir die betroffenen 
Personen hierüber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist (Art. 22 Abs. 2 DSGVO).

Inwieweit gibt es eine automati-
sierte Entscheidungsfindung im 
Einzelfall?

9.

Wir verarbeiten Ihre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persönliche Aspekte zu bewer-
ten (sog. "Profiling" gemäß Art. 4 Nr. 4 DSGVO). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden Fällen 
ein:

• Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekämpfung von Geldwäsche, Ter-
rorismusfinanzierung und vermögensgefährdenden Straftaten verpflichtet. Zu diesem Zweck werden 
Datenauswertungen (u. a. der Transaktionen betroffener Personen) vorgenommen. Diese Auswertun-
gen dienen zugleich auch Ihrem Schutz.

• Zudem können wir die Daten betroffener Personen auswerten, um ihr potenzielles Interesse an unse-
ren Produkten und Leistungen zu ermitteln. Diese Auswertung erfolgt anhand statistischer Verfahren 
unter Heranziehung von aktuellen Kundendaten und solchen aus der Vergangenheit.

Im Rahmen der Beurteilung der Kreditwürdigkeit nutzen wir für reguläre Geschäftsabschlüsse das Sco-
ring bzw. für großvolumige Geschäftsabschlüsse das Rating. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berech-
net, mit der ein Kreditnehmer seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgemäß nachkommen wird. In die 
Berechnung können beispielsweise Einkommensverhältnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, 
Zahlungsverhalten (z. B. Kontoumsätze, Salden), Erfahrungen aus der bisherigen Geschäftsverbindung, 
vertragsgemäße Rückzahlung früherer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien einfließen. Bei 
Firmenkunden fließen zusätzlich weitere Daten mit ein, wie Branche, Jahresergebnisse sowie Vermögens-
verhältnisse. Das Scoring und das Rating beruhen beide auf einem mathematisch-statistisch anerkannten 
und bewährten Verfahren. Die errechneten Scorewerte und Bonitätsnoten unterstützen uns bei der Ent-
scheidungsfindung im Rahmen von Geschäftsabschlüssen und gehen in das laufende Risikomanagement 
mit ein.

Inwieweit werden Ihre Daten für 
die Profilbildung (Scoring) ge-
nutzt?

10.

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle
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Information über das Widerspruchsrecht betroffener Personen (Art. 21 DSGVO)

1.

Betroffene Personen haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie 
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchst. f der DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer In-
teressenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne von Art. 4 
Nr. 4 DSGVO.

Legen betroffene Personen Widerspruch ein, werden wir ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen der betroffenen Personen überwiegen oder die Verar-
beitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

2.

In Einzelfällen verarbeiten wir im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen personenbezogene Daten betroffener Personen, um Direktwer-
bung zu betreiben. Betroffene Personen haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezoge-
ner Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung 
steht.

Widersprechen betroffene Personen der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir ihre personenbezogenen Daten nicht 
mehr für diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann jeweils formfrei erfolgen. Unsere Kontaktdaten finden sich unter Ziffer 1.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten für Zwecke der Direktwerbung

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle
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Informationen zur gemeinsamen Verantwortung gemäß Art. 26 DSGVO

Sorgfalt und Transparenz ist die Grundlage für eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unseren Kunden. Daher informieren wir Sie nachfolgend 
über die wesentlichen Regelungen, die Unternehmen der Deutsche Leasing Gruppe (DL Gruppe) vertraglich im Zuge einer gemeinsamen Verant-
wortung gemäß Art. 26 DSGVO für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten festgelegt haben. Einzelheiten sind in Auslagerungsvereinba-
rungen zwischen den jeweiligen Gesellschaften der DL Gruppe geregelt.

1. Funktionen, die von einer ge-
meinsamen Verantwortung um-
fasst sind

Die Funktionen, bei denen eine gemeinsame Verantwortung bei der Verarbeitung personenbezogener Da-
ten in der DL Gruppe vorliegt, umfassen:

• Geldwäscheprävention
• Anzeige- und Meldewesen
• Vertragsbearbeitung, -verwaltung und -abwicklung
• Joint Audits
• Refinanzierung
• Auslagerung besonderer Compliance-Funktionen

2. Unternehmen der DL Gruppe, 
die von einer gemeinsamen 
Verantwortung umfasst sind

Die arbeitsteilige Zusammenarbeit im Rahmen der gemeinsamen Verantwortung umfasst die folgenden 
rechtlich selbständigen Unternehmen der DL Gruppe:

• Deutsche Sparkassen Leasing AG & Co. KG, Frölingstraße 15 - 31, 61352 Bad Homburg v. d. Höhe
• Deutsche Leasing AG, Frölingstraße 15 - 31, 61352 Bad Homburg v. d. Höhe
• Deutsche Leasing Finance GmbH, Frölingstraße 15 - 31, 61352 Bad Homburg v. d. Höhe
• DAL Deutsche Anlagen-Leasing GmbH & Co. KG, Emy-Roeder-Straße 2, 55129 Mainz
• Deutsche Factoring Bank GmbH & Co. KG, Hansator 17, 28217 Bremen

Die gemeinsame Verantwortung bringt es mit sich, dass die Unternehmen der DL Gruppe in den Funktio-
nen gemäß Ziffer 1 gemeinsam die Mittel und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten festle-
gen und insofern als gemeinsame Verantwortliche gemäß Art. 26 Abs. 1 Satz 1 DSGVO anzusehen sind. 
Die gemeinsame Verantwortung umfasst ausschließlich die in Ziffer 1 genannten Funktionen.

3. Was haben die betroffenen Un-
ternehmen der DL Gruppe ver-
einbart?

Die betroffenen Unternehmen der DL Gruppe haben die Grundsätze für die gemeinsame Verantwortung 
von personenbezogenen Daten und die jeweiligen datenschutzrechtlichen Aufgaben und Verantwortlich-
keiten in einer schriftlichen Vereinbarung festgelegt. Insbesondere haben die Unternehmen eine Vereinba-
rung darüber getroffen, wer in welcher Weise

• für die Wahrnehmung der Betroffenenrechte gemäß Art. 15 bis 22 DSGVO 
• und die Erfüllung der Informationspflichten gemäß den Artikeln 13 und 14 DSGVO

verantwortlich ist.

Die zwischen den Unternehmen getroffene Vereinbarung enthält zudem die grundlegenden Regelungen 
für die interne Organisation ihrer Zusammenarbeit im Bereich des Datenschutzes, um die Voraussetzun-
gen für eine nahtlose und reibungslose Zusammenarbeit sicherzustellen. Der wesentliche Inhalt dieser 
Vereinbarung wird Ihnen in den nachfolgenden Abschnitten erläutert.

4. Wie ist die Zusammenarbeit or-
ganisiert?

Die Unternehmen der DL Gruppe haben in der jeweiligen Vereinbarung konkret festgelegt, welche Zustän-
digkeiten, Verantwortlichkeiten und Befugnisse den Beschäftigten aus ihren Unternehmen in Bezug auf 
die gemeinsame Datenverarbeitung zustehen. Jedes Unternehmen hat einen Datenschutzbeauftragten 
benannt und darüber hinaus sog. Datenschutzkoordinatoren, die intern als Ansprechpartner für alle Daten-
schutzthemen im Zusammenhang mit der gemeinsamen Datenverarbeitung fungieren.

Zur Gewährleistung einer datenschutzkonformen gemeinsamen Datenverarbeitung stimmen sich die Un-
ternehmen zudem kontinuierlich ab und informieren sich gegenseitig über alle Umstände und Erkenntnis-
se aus ihrer jeweiligen Sphäre, die praktische oder rechtliche Auswirkung auf die gemeinsame Datenver-
arbeitung haben könnten.

Ungeachtet dieser Zuständigkeitsverteilung, die nur das Innenverhältnis zwischen den Unternehmen re-
gelt, sind diese gegenüber der betroffenen Person gemeinsam für die Rechtmäßigkeit der gemeinsamen 
Datenverarbeitung verantwortlich.

5. Wer übernimmt welche Pflich-
ten nach der DSGVO und was 
bedeutet das für Sie als betrof-
fene Person?

a) Informationspflichten nach Art. 12 ff. DSGVO und Art. 26 Abs. 2 Satz 2 DSGVO

Die in Ziffer 2 genannten Unternehmen der DL Gruppe haben vereinbart, dass sie die gemäß Art. 12 ff. 
DSGVO erforderlichen Datenschutzhinweise jeweils untereinander abstimmen und den betroffenen Per-
sonen transparent und leicht zugänglich zur Verfügung stellen.

b) Wahrnehmung Betroffenenrechte

Sofern Sie die Ihnen zustehenden Rechte aus den Art. 15 bis 22 DSGVO im Hinblick auf die gemeinsame

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle
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Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Unternehmen der DL Gruppe geltend machen 
möchten, fungiert der Datenschutzbeauftragte der Deutsche Leasing AG als Hauptansprechpartner (vgl. 
Ziffer 6). Welche Rechte Ihnen konkret zustehen, ergibt sich aus dem Abschnitt "Welche Datenschutz-
rechte haben die betroffenen Personen?" in unseren Datenschutzhinweisen. 

Ungeachtet dessen können Sie die Ihnen zustehenden Rechte in Zusammenhang mit der gemeinsamen 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auch unmittelbar gegenüber jedem einzelnen Unternehmen 
der DL Gruppe geltend machen. Das jeweilige Unternehmen wird das Anliegen in diesem Fall unverzüg-
lich weiterverarbeiten. Soweit erforderlich werden die Unternehmen der DL Gruppe den Datenschutzbe-
auftragten der Deutsche Leasing AG bei der Beantwortung und Bearbeitung von Anfragen und Anliegen 
betroffener Personen unterstützen.

c) Datenschutzvorfälle, Kommunikation mit Aufsichtsbehörden

Der Datenschutzbeauftragte der Deutsche Leasing AG ist ebenfalls für die Prüfung und Bearbeitung im 
Fall von Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten bei der gemeinsamen Datenverarbeitung 
einschließlich der Erfüllung der dadurch eventuell ausgelösten Meldepflichten gegenüber der zuständigen 
Aufsichtsbehörde (Art. 33 DSGVO) bzw. Benachrichtigungspflichten gegenüber den betroffenen Perso-
nen (Art. 34 DSGVO) zuständig.

Die Unternehmen der DL Gruppe haben sich vertraglich verpflichtet, Vorkehrungen zu treffen, die sicher-
stellen, dass bei Bekanntwerden eines Datenschutzvorfalls innerhalb des Einflussbereiches des jeweiligen 
Unternehmens unverzüglich alle Maßnahmen ergriffen werden, die zur Sicherung der Daten und zur Min-
derung möglicher nachteiliger Folgen der betroffenen Personen erforderlich sind. Darüber hinaus ist der 
Datenschutzbeauftragte und der Datenschutzkoordinator des betroffenen Unternehmens der DL Gruppe 
über den Datenschutzvorfall zu informieren.

Die Unternehmen der DL Gruppe haben sich darüber hinaus verpflichtet, sich unverzüglich und vollstän-
dig gegenseitig zu informieren, wenn sie bei der Prüfung der Verarbeitungstätigkeiten Fehler oder Unre-
gelmäßigkeiten hinsichtlich datenschutzrechtlicher Bestimmungen feststellen.

d) Wahrnehmung sonstiger wesentlicher Pflichten nach der DSGVO

Die Unternehmen der DL Gruppe haben sich außerdem vertraglich dazu verpflichtet, in ihrem 
Zuständigkeits- und Einflussbereich jeweils die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere 
der Rechtmäßigkeit der durch sie im Rahmen der gemeinsamen Verantwortlichkeit durchgeführten Daten-
verarbeitungen, sicherzustellen.

Insbesondere hat jedes Unternehmen der DL Gruppe in ihrem jeweiligen Zuständigkeits- und Einflussbe-
reich

• dafür Sorge zu tragen, dass nur solche personenbezogenen Daten erhoben werden, die für die recht-
mäßige Prozessabwicklung zwingend erforderlich sind,

• sicherzustellen, dass die jeweiligen Beschäftigten die Vertraulichkeit der Daten gemäß den Art. 28 
Abs. 3, 29 und 32 DSGVO wahren und entsprechend zur Vertraulichkeit und ggf. auf das Bankge-
heimnis verpflichtet sowie in die für sie relevanten Bestimmungen zum Datenschutz eingewiesen wer-
den,

• die erforderlichen technischen und organisatorischen Sicherheitsmaßnahmen gemäß Art. 32 DSGVO 
zu implementieren, regelmäßig zu prüfen und stets auf dem aktuellen Stand der Technik zu halten,

• die unter die gemeinsame Verantwortlichkeit fallenden Verarbeitungsvorgänge in das Verzeichnis der 
Verarbeitungstätigkeiten nach Art. 30 Abs. 1 DSGVO aufzunehmen und

• Dokumentationen im Sinne von Art. 5 Abs. 2 DSGVO, die dem Nachweis der anforderungsgerechten 
Datenverarbeitung im Rahmen der Rechenschaftspflicht dienen, ordnungsgemäß aufzubewahren.

6. Zentrale Anlaufstelle Die zentrale Anlaufstelle für alle Anliegen und Fragen im Zusammenhang mit der beschriebenen gemein-
samen Datenverarbeitung und zur Wahrnehmung Ihrer Betroffenenrechte ist der Datenschutzbeauftragte 
der Deutsche Leasing AG.

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter folgenden Kontaktdaten:

Deutsche Leasing AG
Frölingstraße 15 - 31
61352 Bad Homburg v. d. Höhe
E-Mail: datenschutz@deutsche-leasing.com

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Alexander Wüerst Vorstand: Kai Ostermann (Vorsitzender), David Gerstner, Sonja Kardorf, Dr. Thomas Söhlke, Markus Strehle
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